


Obtener una copia electrónica o impresa  
de su expediente médico 
 - Usted puede pedir ver u obtener una copia electrónica o 

impresa de su expediente médico y otra información de salud 

que tengamos sobre usted. Le proporcionaremos una copia o 

un resumen de su información de salud, por lo general dentro 

de los 30 días de su solicitud. Podemos cobrar una tarifa 

razonable basada en el costo. 

 - Para su comodidad, le recomendamos que utilice el portal del 

paciente para ver su información de salud. Consúltenos cómo 

hacerlo.

Pedirnos que corrijamos su expediente médico
 - Usted puede pedir que corrijamos la información médica 

acerca de usted en su expediente médico que crea que es 

incorrecta o está incompleta. Escriba al Funcionario de 

privacidad al final de este aviso.

 - Podemos rechazar su solicitud, pero le diremos la razón por 

escrito en menos de 60 días.

Solicitar comunicaciones confidenciales 
 - Usted puede pedirnos que lo contacten a usted de una manera 

específica (por ejemplo, teléfono de la casa o la oficina) o 



En estos casos, nunca compartimos su información, a 

menos que nos dé permiso por escrito: 

 - Fines de mercadeo 

 - La mayoría de los intercambios de notas de psicoterapia

En el caso de mercadeo y recaudación de fondos: 

 - Podemos comunicarnos con usted para fines de mercadeo y 

recaudación de fondos, pero usted puede pedirnos que no nos 

pongamos en contacto con usted nuevamente.

Intercambio de información de salud: 

 - También es posible que participemos en ciertos intercambios 

de información de salud que comparten información acerca 

de la salud de las personas electrónicamente con otros 

proveedores de atención médica, según lo permita la ley 

federal y de Nueva York.

Nuestros Usos y Divulgaciones
¿Cómo utilizamos o compartimos normalmente  
su información de salud?

Normalmente usamos o compartimos su información de 

salud de las siguientes maneras.

Le brindamos tratamiento

Podemos usar su información de salud para brindarle 

tratamiento y compartirla con otros profesionales que lo 

están tratando.

Ejemplo: Un médico que lo trata por una lesión le pregunta 

a otro médico sobre su estado de salud general.

Ejecutamos nuestra organización

Podemos usar y compartir su información de salud 

para dirigir nuestro hospital, mejorar su atención y 

comunicarnos con usted cuando sea necesario.

Ejemplo: Utilizamos la información de salud acerca de usted 

para gestionar su tratamiento y servicios.

Le facturamos por sus servicios

Podemos usar y compartir su información de salud para 

facturar y recibir el pago de los planes de salud u otras 

entidades.

Ejemplo: Damos información sobre usted a su plan de 

seguro de salud para que pueda pagar por sus servicios.

¿De qué otras formas podemos utilizar o compartir  
su información de salud?

Estamos autorizados u obligados a compartir su 

información de otras formas; en general cuando esto 

contribuya al bienestar público, tal como la salud pública 

y la investigación. Tenemos que cumplir con muchas 

condiciones de la ley antes de que podamos compartir 

su información para estos fines. Para obtener más 

información, consulte: www.hhs.gov/ocr/privacy/hipaa/

understanding/consumers/index.html.

Le ayudamos con problemas de salud  
pública y seguridad

Podemos compartir información sobre su salud para 

determinadas situaciones, tales como: 

 - Prevenir enfermedades 

 - Ayudar a retirar un producto del mercado 

 - Notificar sobre las reacciones adversas a los medicamentos 

 - Notificar toda sospecha de abuso, negligencia o violencia 

doméstica 

 - Evitar o reducir una amenaza grave a la salud o la seguridad 

de cualquier persona

Hacemos investigación

Podemos usar o compartir su información para fines de 

investigación sobre salud.

Cumplimos con la ley

Compartiremos información sobre usted cuando las 






